UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TU DAN Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 31/BC-UBND Tir Dén, ngay 15 thang 9 nam 2023
BAO CAO

CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH, TRIEN KHAI CO CHE
MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG VA THUC HIEN THU TUC HANH
CHINH TREN MOI TRUONG PIEN TU

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai dw thao vian ban quy pham
phap luat (QPPL)

Khong cé ndi dung béao céo

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thdo vin ban QPPL

Khong c6 nd1 dung bao cao

3. Cong bd, cdng khai TTHC, danh muc TTHC

Khong cé ndi dung béao céo

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Khong c6 nd1 dung bao céo

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Khong c6 ndi dung béao céo

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC di tiép nhan trong ky béo céo, trong d6: S6 mai tiép
nhan trong ky: 633 (truc tuyén: 633; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 0); sé tur
ky trugc chuyén qua: 0

- S6 lwong ho so di giai quyét: 613; trong do, giai quyét trudc han: 480,
dung han: 133, qué han: 0

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 20; trong do, trong han: 20, qua han: 0

7. Trién khai co ché mgt cira, mét cira lién théng trong giai quyét TTHC

Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP: Cong
tac chi dao va trién khai thuc hién; két qua thuc hién (ngoi cac nhiém vu chung
trong cac biéu mau sé lidu, b4o cao thém vé nhiém vu riéng cua timg don vi).

-Cac cong chuc thuc hién nghiém ky cuong, ky luat hanh chinh trong viéc
tiép nhan, xu ly, giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chire, ca nhan, khdng c6 biéu
hién hach dich, ctra quyén, nhiing nhiéu gay kho khan cho td chirc, ca nhan.



- Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tir ngay 15/06/2023 dén ngay
14/9/2023: tiép nhan 610 hd so, trong d6: da giai quyét 593 hd so (sém han: 460,
dung han: 133, qua han: 0). dang giai quyét 20 hd so (chwa dén han).

+ Hb so da tiép nhan truc tuyén qua mang Internet mac dd mot phan, toan
phan: 610 hd so.

+ Hd so thanh toan truc tuyén: 399 ho so;

+ Ho so nhan tryc tiép tiép nhan: 0 hd so.

- Viéc kiém soat, danh gia chat luong giai quyét TTHC cua can bo, cong
chuc giai quyét va tra két qua ho so TTHC:

Pinh ky hang thang Lanh dao UBND t6 chic cudc hop danh gia, nhan xét
d6i véi can bo, cdng chirc, tham gia trong quy trinh xu 1y ho so TTHC trén phan
mém mot cira di¢n ti.

8. Thuc hién TTHC trén méi trweong dién tir

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP: Chi
dao thyc hién tét Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phua vé
thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir dén toan thé can bo, cong
chac bang nhiéu hinh thirc tuyén truyén phong pha nhu: trén hé thong quan 1y van
ban diéu hanh, qua hé thng mang internet. T6 chirc tuyén truyén, huéng dan va
pho bién dén ca nhan, to chic thyc hién nop ho so giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir qua hé thdng dich vu cbng truc tuyén mic do 3, 4 d6i voi cac
TTHC thudc tham quyén giai quyét cua Xa.

- Viéc ban hanh Ké hoach s6 héa két qua giai quyét TTHC thuoc tham
quyén giai quyét caa bd, co quan, dia phuong con hiéu lyc va tinh hinh, két qua to
chire thuc hién nhiém vu theo Ké hoach d4 ban hanh.

- Tinh hinh tich hop dich vu cong cua bo, co quan, UBND cap tinh trén
Cong Dich vy cdng qudc gia.

9. Truyén thong hé treg hoat déng kiém soat TTHC

Cac hinh thirc cu thé da thyuc hién dé quén triét, tuy@n truyén, phd bién cha
trwong, chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

Tang cuong ddy manh cong tac tuyén truyén hd tro hoat dong kiém soét tha
tuc hanh chinh trong tdm la cai cach TTHC. UBND xa thuc hién nghiém tdc cong
tac truyén théng hd tro hoat dong kiém soat TTHC, cac noi dung tuyén truyén céc
cha truong, chinh sach cua Pang, phép luat caa Nha nuéc vé cong tac cai céch
TTHC, kiém soat TTHC; tam quan trong, y nghia cac ndi dung co ban cua cong
tac kiém soat TTHC theo quy dinh cua Chinh phu. Tuyén truyén vé quyén, nghia
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vu cling nhu trach nhiém, y thtc to chic ky luat, dao dac cua can b, cong chic
dugc phan cong thuc hién TTHC; quyén va nghia vu cua té chtc, doanh nghiép,
cong dan trong méi quan hé véi co quan hanh chinh nha nudc. Véi cac hinh thic
tuyén truyén nhu: tuyén truyén qua cac hoi nghi 16ng ghép, cong khai, tren hé
théng truyén thanh, cap nhat thudng xuyén danh muc tha tuc hanh chinh (TTHC)
thudc pham vi chirc ning quan 1y nha nudc cua cap xa da duoc cong bé gilp ca
nhan va té chuc thuan tién trong viéc tiép can, tra cau.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

Khdng

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

-S4 l1an kiém tra viéc thyc hién kiém soat TTHC; hinh thic kiém tra; két
qua kiém tra: 0

- Viéc khen thudng can bd, cong chirc co thanh tich, viéc xir ly can bg, céng
chuc vi pham quy dinh vé kiém soét thyc hién TTHC: 0

12. Noi dung khéc

- Viéc ban hanh ddng bo, cu thé cac chinh sach, quy chuan, tiéu chuan, dinh
muc Kinh té - ky thuat gan véi viéc giai quyét TTHC: 0

- V& cong tac xay dung, ban hanh va té chic thuc hién van ban trién khai
nhiém vy trong noi bo cua bo, nganh, dia phuong (quy ché, ké hoach...): 0

- Hoat dong don déc, tap huan huéng dan nghiép vu: 0

II. PANH GIA CHUNG

- Panh gia chung vé hiéu qua, mic do hoan thanh cong tac kiém soat TTHC,
trién khai co ché mot ctra, mot cta lién théng, thuc hién TTHC trén méi truong
dién tir ciia co quan. So sanh hiéu qua cong tac kiém soat TTHC ky nay vai ky
trudc.

- Panh gia nhimg khé khin, vaéng mac, ton tai, han ché trong cong tac kiém
soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién théng, thuc hién TTHC trén
moi truong di¢n tu:

+ Néu cu thé nhiing khé khin, vudng mac, ton tai, han ché tai co quan, don
vi truc thugc trong cong tac nay;

+ Phéan tich r6 nguyén nhan chua quan, khach quan cta nhimg kho khan,
vudng mic, ton tai, han ché va nguyén nhan.

I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO



Néu nhitng dinh huéng, muc tiéu co ban, nhitng giai phép, nhiém vu cu thé
trong cdng kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién théng, thuc
hién TTHC trén méi trudng dién tir s& duoc tap trung thuc hién trong ky tiép theo.

1. Lanh dao, chi dao trién khai, thuc hién va cac noi dung quy dinh tai Nghi
dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé kiém soat TTHC, Nghi
dinh sb 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 vé stra di, b sung mot sé diéu cua Nghi
dinh s 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 caa Chinh phu vé kiém soét tha tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu vé sira doi, bd
sung mot s6 diéu cia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soét tha tuc hanh chinh;
Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 caa Thu tudéng Chinh phu; vé viéc ting
cuong trach nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh chinh nha nudc cac cp trong
cong tac cai cach TTHC; Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Thu
twéng Chinh phua vé viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong giai
quyét tha tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/ND-CP ngay 06/12/2021 vé stra doi,
b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh
phi vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh
chinh; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vian phong Chinh phu
vé hudng dan nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh; Thong tu sé 01/2020/TT-
VPCP ngay 21/10/2020 cia Vin phong Chinh phu Quy dinh ché d¢ béo céo dinh
ky va quan ly, str dung, khai thac Hé thong thong tin bao cdo cia Vian phong Chinh
phu va Ké hoach Kiém soat TTHC trén dia ban huyén Khoai Chau nim 2022 cta
UBND huyén d¢am bao day du, kip thoi.

2. Duy tri va thuc hién tét co ché mét cira, mét cira lién thong, cong tac tiép
nhan hd so va tra két qua. Thyc hién tao 1ap hd so dién ta, quan ly toan bo qua
trinh giai quyét hd so trén phan mém mot cira dién tir theo dung quy dinh.

3. Chap hanh tét ché d6 thong tin, bao cdo dinh Ky, dot xuét va té chic thyuc
hién nghiém tic cdng tac bao cao trén hé thdng thong tin ctia Van phong chinh phu
theo quy dinh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

1. Kién nghi co' quan ¢6 thAm quyén nghién ciu bo sung, diéu chinh
chinh séach, phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mét cira, mot cira
lien théng, thwc hién TTHC trén méi treong dién tir (néu phat hién cd thiéu
s6t, bat cap):

Khéng



2. Kién nghi co quan c¢é thim quyén hwéng din thuc hién cac quy dinh
ciia phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mat cira, mot cira lién thong,
thuc hién TTHC trén méi truong dién tir (néu c¢6 vudng maic):

Khdng

3. Pé xuit cac giai phap, sang kién nang cao hiéu qua cong tac kiém soat
TTHC, co ché mét cira, mét cira lién thong, thuc hién TTHC trén mdi truong
dién tir; khiac phuc nhirng khé khin, vueéng mic:

Khéng

4. Ngi dung cu thé khac can kién nghi:

Khdng

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén; 4
- TT UBND xa CHU TICH

- Luu VP.

Nguyén Hiru Lap
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