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BÁO CÁO 

Tổng hợp kết quả thẩm định Chỉ số cải các hành chính 

của UBND các xã, phường, thị trấnnăm 2024 
____________________  

 

 

 

Kính gửi: Lãnh đạo Sở Nội vụ. 

 

Căn cứ các Quyết định của UBND tỉnh: Căn cứ Quyết định số 1949/QĐ-

UBND ngày 10/9/2024 của Uỷ ban nhân dân tỉnh ban hành Quy định về xác 

định Chỉ số cải cách hành chính và Bộ Chỉ số đánh giá kết quả thực hiện cải 

cách hành chính. 

Tổ thẩm định Chỉ số CCHC - PAPI năm 2024 (sau đây gọi là Tổ thẩm định) 

báo cáo lãnh đạo Sở tổng hợp kết quả thẩm định Chỉ số CCHC của UBND các xã, 

phường, thị trấn năm 2024 như sau: 
I. TRIỂN KHAI THỰC HIỆN 

1. Về triển khai công tác tự đánh giá 

Triển khai việc thực hiện đánh giá Chỉ số CCHC của các cơ quan cấp tỉnh 

và UBND cấp huyện, cấp xã năm 2024, Sở Nội vụ đã có Công văn số 

1297/SNV-CCHCVTLT ngày 16/9/2024 về việc thực hiện tự đánh giá, chấm 

điểm xác định Chỉ số CCHC, Chỉ số PAPI, Chỉ số DDCI năm 2024. 

Việc triển khai tổ chức tự đánh giá, chấm điểm, cũng như thẩm định nhằm xác 

định Chỉ số CCHC của UBND các xã, phường, thị trấn năm 2024 tiếp tục được thực 

hiện trên phần mềm với tên miền http://www.caicachhanhchinhhungyen.com.vn.  

Việc chốt số liệu trên phần mềm được quy định: trước ngày 10/10/2024 

đối với kết quả tự đánh giá, chấm điểm và chốt kết quả thẩm định trước ngày 

22/10/2024. Tính đến ngày 10/10/2024, tất cả 161 UBND xã, phường, thị trấn đã 

hoàn thành xong công tác chốt số liệu tự đánh giá chấm điểm trên phần mềm và 

gửi báo cáo về Sở Nội vụ theo quy định. 

2. Công tác thẩm định kết quả tự đánh giá, chấm điểm 

Thực hiện công tác chủ trì thẩm định Chỉ số CCHC năm 2024 theo Quyết 

định số 1949/QĐ-UBND của UBND tỉnh, Giám đốc Sở Nội vụ có Quyết định số 

1407/QĐ-SNV ngày 12/10/2024 về việc thành lập Tổ thẩm định Chỉ số cải cách 

hành chính và Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công của các cơ quan, đơn vị 

trên địa bàn tỉnh năm 2024, thành phần bao gồm đại diện các sở, ngành: Văn 

phòng UBND tỉnh, Nội vụ, Tư pháp, Tài chính, Thông tin và Truyền thông, Kế 

hoạch và Đầu tư. 
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Tổ trưởng Tổ thẩm định đã phân công việc đánh giá kết quả tự chấm điểm 

của UBND các xã, phường, thị trấn theo các lĩnh vực, tiêu chí, tiêu chí thành phần, 

quy định thời gian thẩm định được quy định từ ngày 11/10/2024 đến hết ngày 

22/10/2024. Cụ thể như sau: 

TT Tên đơn vị  Lĩnh vực phân công thẩm định 

1 Sở Nội vụ 

- Công tác chỉ đạo điều hành về CCHC. 

- Cải cách tổ chức bộ máy hành chính. 

- Cải cách chế độ công vụ. 

- Thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước về 

công tác văn thư, lưu trữ. 

- Điểm thưởng, trừ. 

2 Văn phòng UBND tỉnh 

- Cải cách thủ tục hành chính (TTHC). 

- Sử dụng hệ thống báo cáo của tỉnh. 

- Điểm thưởng,trừ. 

3 Sở Tư pháp 

- Xây dựng và tổ chức thực hiện văn bản quy 

phạm pháp luật (VBQPPL). 

- Điểm thưởng, trừ. 

4 Sở Tài chính 
- Cải cách tài chính công. 

- Điểm thưởng, trừ. 

5 
Sở Thông tin và Truyền 

thông 

- Xây dựng, phát triển chính quyền điện tử, 

chính quyền số. 

- Điểm thưởng,trừ. 

6 Sở Kế hoạch  và Đầu tư 

- Thực hiện giải ngân kế hoạch đầu tư vốn 

ngân sách nhà nước hàng năm. 

- Điểm thưởng, trừ. 

3. Cơ cấu điểm đánh giá và các mức xếp loại  

1. Cơ cấu điểm xác định Chỉ số CCHC UBND cấp xã gồm 

a) Điểm chỉ đạo điều hành của đơn vị: tối đa 15 điểm. 

b) Điểm của 6 nội dung CCHC theo Nghị quyết số 76/NQ-CP của Chính 

phủ (Cải cách thể chế; Cải cách thủ tục hành chính (TTHC); Cải cách tổ chức 

bộ máy hành chính; Cải cách chế độ công vụ; Cải cách tài chính công; Xây 

dựng, thực hiện Chính quyền điện tử và quản lý nhà nước về Văn thư, lưu trữ): 

tối đa 69 điểm. 

c) Điểm đánh giá mức độ hài lòng của người dân đối với sự phục vụ của các 

cơ quan hành chính nhà nước (SIPAS): Tối đa 12 điểm. 

d) Điểm thưởng, điểm trừ: Điểm thưởng tối đa 4 điểm; điểm trừ 4 điểm. 

2. Xếp loại Chỉ số CCHC 

Căn cứ tỷ lệ phần trăm số điểm đơn vị đạt được qua thẩm định so với số điểm tối 

đa được đánh giá để xác định Chỉ số CCHC của mỗi đơn vị, UBND tỉnh phân loại Chỉ số 

CCHC năm 2024 của các UBND cấp xã thành các nhóm sau: 
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a) Nhóm đạt điểm Xuất sắc: Đạt tỷ lệ từ 90% trở lên của tổng điểm tối đa 

được đánh giá và nếu có tỷ lệ điểm giảm so với năm trước liền kề năm đánh giá 

hoặc có nội dung không có nội dung đạt dưới 70% điểm tối đa theo quy định, thì 

đơn vị đạt nhóm điểm Tốt. 

b) Nhóm đạt điểm Tốt: Đạt tỷ lệ từ 80% đến dưới 90% của tổng điểm tối đa 

được đánh giá và nếu có có nội dung đạt dưới 70% điểm tối đa theo quy định, thì 

đơn vị đạt nhóm điểm Khá. 

c) Nhóm đạt điểm Khá: Đạt tỷ lệ từ 70% đến dưới 80% của tổng điểm tối đa 

được đánh giá. 

d) Nhóm đạt điểm Trung bình: Đạt tỷ lệ từ 60% đến dưới 70% của tổng 

điểm tối đa được đánh giá. 

đ) Nhóm đạt điểm Yếu: Đạt tỷ lệ dưới 60% của tổng điểm tối đa được đánh giá. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN 

Tính đến hết ngày 22/10/2024 các thành viên Tổ thẩm định mới hoàn thành 

xong nhiệm vụ thẩm định. Kết quả tổng hợp Chỉ số CCHC cấp xã năm 2024 như sau: 

  1. Chỉ số tổng hợp 

1.1. Phân loại 

- Nhóm điểm Xuất sắc: không có. 

- Nhóm điểm Tốt: 19/161 đơn vị. 

- Nhóm điểm Khá: 133/161 đơn vị, trong đó: 

+ 39/133 xã có tổng điểm trên 80% nhưng chỉ xếp loại Khá do có lĩnh vực có 

tỷ lệ điểm đạt mức dưới 70% so với mức tối đa gồm:Xã Phạm Ngũ Lão;Xã Quảng 

Châu; Phường Hiến Nam; Xã Trưng Trắc; Xã Nguyên Hòa; Xã Văn Nhuệ; Xã 

Minh Tân; Thị trấn Trần Cao; Xã Tân Tiến; Phường An Tảo; Thị trấn Như Quỳnh; 

Xã Lạc Đạo; Thị trấn Lương Bằng; Phường Minh Khai; Xã Toàn Thắng; Xã Minh 

Hải; Xã Đặng Lễ; Xã Tiền Phong; Xã Lương Tài; Xã Đại Đồng;Phường Hồng 

Châu; Xã Thanh Long; Xã Bảo Khê; Phường Nhân Hòa; Xã Chí Tân; Xã Tam Đa; 

Phường Phan Đình Phùng; Xã Dị Chế; Phường Bạch Sam; Xã Việt Hưng; Xã Mễ 

Sở; Xã Cẩm Ninh; Xã Tống Phan; Thị trấn Văn Giang; Xã Hoàng Hanh; Phường 

Phùng Chí Kiên; Phường Lam Sơn; Xã Việt Cường;Xã Trung Hưng. 

+ 94/133 huyện đạt tổng điểm dưới 80%. 

- Nhóm điểm Trung bình: 08/161 đơn vị. 

- Nhóm điểm Yếu: 01/161 đơn vị là xã Hùng Cường. 

1.2. Đánh giá 

Qua xác định Chỉ số CCHC năm 2024 của UBND cấp xã, cho thấy: Chỉ số 

trung bình của các cấp xã năm 2024 là 80,33% tăng so với năm 2023 là 74,13%. 

Năm 2024 tiếp tục không có đơn vị đạt điểm Xuất sắc tương tự như năm 2023; 

Nhóm đơn vị đạt điểm Tốt tăng 12 đơn vị so với năm 2023; Nhóm đơn vị đạt điểm 

Khá tăng 10 đơn vị so với năm 2023; Nhóm đơn vị có điểm Trung bình giảm 20 đơn 

vị so với năm 2023; Nhóm đơn vị có điểm Yếu giảm 02 đơn vị so với năm 2023. 

Tuy không có đơn vị xếp loại Xuất sắc, nhưng tỷ lệ đơn vị cấp xã có kết quả thấp 

(Từ Trung bình trở xuống) đã giảm 16,65% so với năm 2023; tỷ lệ đơn vị đạt kết 
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quả Tốt trở lên tăng 7,45% so với năm 2023. 

Có 129/161 đơn vị có Chỉ số tăng cao hơn so với năm 2023. Xã Đồng Tiếncó 

giá trị điểm số tăng cao nhất với giá trị 38,93%. Xã Yên Hoà có giá trị điểm số tăng 

thấp nhất với giá trị 0,06%. 

Có 32/161 đơn vị có Chỉ số giảm so với năm 2023. Xã Song Mai có giá trị 

điểm số giảm nhiều nhất với giá trị 12,41%. Xã Chỉ Đạocó giá trị điểm số giảm ít 

nhất với giá trị 0,03%. 

(Số liệu phân tích được lưu trữ trên hệ thống phần mềm). 

 2. Chỉ số thành phần theo lĩnh vực 

2.1. Kết quả đánh giá, phân loại lĩnh vực chỉ đạo điều hành CCHC 

a) Xếp loại 

Điểm trung bình đạt được của UBND các xã, phường, thị trấn năm 2024 là 

11,84/15 điểm (đạt 78,9%) tăng so với năm 2023 là 11,1/15 điểm (đạt 74%). 

Trong đó: 

- 05/161 đơn vị được điểm Xuất sắc; 

- 97/161 đơn vị được điểm Tốt; 

- 40/161 đơn vị có điểm Khá;  

- 15/161 đơn vị có điểm Trung bình;  

- 04/161 đơn vị có điểm Yếu, gồm: 

+ Tại thành phố Hưng Yên (02/17) gồm: Xã Hùng Cường; Phường Lê Lợi. 

+ Tại huyện Tiên Lữ (01/15):Xã Ngô Quyền. 

+ Tại huyện Kim Động (01/17):Xã Vĩnh Xá. 

b) Đánh giá 

Qua tổng hợp kết quả thẩm định cho thấy hầu hết các cơ quan đơn vị chưa 

ban hành, không cung cấp được tài liệu chứng minh về việc triển khai thực hiện 

các hình thức tuyên truyền CCHC; phân công Lãnh đạo, công chức phụ trách 

CCHC; gắn việc thực hiện CCHC với công tác khen thưởng hoặc kỷ luật đối với 

cán bộ, công chức cơ quan và đơn vị trực thuộc; đưa nội dung CCHC để đánh giá, 

kiểm điểm trong các cuộc họp giao ban định kỳ và được thông báo kết luận chỉ đạo 

bằng văn bản; niêm yết công khai đường dây nóng: đầy đủ số điện thoại Đường 

dây nóng Lãnh đạo tỉnh, Lãnh đạo UBND cấp huyện, xã…  

2.2. Kết quả đánh giá, phân loại lĩnh vực xây dựng và tổ chức thực hiện VBQPPL 

a) Xếp loại 

Điểm trung bình đạt được của UBND các xã, phường, thị trấn năm 2024 là 

9,89/13 điểm (đạt 76%) tăng so với năm 2023 là 9,32/13 (đạt 72%). Trong đó: 

- 42/161 đơn vị đạt điểm Xuất sắc;  

- 32/161 đơn vị đạt điểm Tốt; 

- 42/161 đơn vị được điểm Khá;  

- 14/161 đơn vị được điểm Trung bình;  

- 31/161 đơn vị được điểm Yếu, gồm: 

+ Tại thị xã Mỹ Hào (5/13) gồm: Phường Nhân Hòa; Phường Bần Yên 

Nhân; Xã Hòa Phong; Xã Xuân Dục; Xã Ngọc Lâm  
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+ Tại thành phố Hưng Yên (1/17) gồm: Xã Hùng Cường. 

+ Tại huyện Tiên Lữ (04/15) gồm:Xã Thiện Phiến; Xã Minh Phượng; Xã 

Thụy Lôi; Xã Nhật Tân. 

+ Tại huyện Văn Giang (2/11) gồm: Xã Xuân Quan; Xã Vĩnh Khúc. 

+ Tại huyện Văn Lâm (2/11) gồm: Xã Chỉ Đạo; Xã Việt Hưng. 

+ Tại huyện Ân Thi (6/21) gồm:Xã Quảng Lãng; Xã Hồ Tùng Mậu; Xã Cẩm 

Ninh; Xã Hạ Lễ; Xã Quang Vinh; Xã Tân Phúc. 

+ Tại huyện Kim Động (07/17) gồm: Xã Song Mai; Xã Toàn Thắng; Xã Mai 

Động; Xã Vũ Xá; Xã Phú Thịnh; Xã Đồng Thanh; Xã Vĩnh Xá. 

+ Tại huyện Yên Mỹ (4/17) gồm: Xã Yên Phú;Xã Đồng Than;Xã Tân Lập; 

Xã Tân Việt. 

b) Đánh giá 

Qua tổng hợp kết quả thẩm định cho thấy các đơn vị chưa đạt điểm là do 

không cung cấp được tài liệu chứng minh về triển khai thực hiện các nội dung như: 

Thực hiện xây dựng và ban hành VBQPPL đảm bảo nội dung và hình thức không 

trái quy định của Luật ban hành văn bản QPPL; Thực hiện rà soát VBQPPL do 

HĐND, UBND cấp xã ban hành; thực hiện công tác theo dõi thi hành pháp luật; 

thực hiện gửi văn bản về Phòng Tư pháp huyện để kiểm tra theo thẩm quyền đầy 

đủ, kịp thời theo quy định.  

2.3. Kết quả đánh giá, phân loại lĩnh vực cải cách thủ tục hành chính 

a) Xếp loại 

Điểm trung bình đạt được của UBND các xã, phường, thị trấn năm 2024 là 

13,75/18 điểm (đạt 76,4%) tăng so với năm 2023 là 13,31/18 (đạt 74%). Trong đó: 

- 02/161 đơn vị đạt điểm Xuất sắc;  

- 72/161 đơn vị đạt điểm Tốt; 

- 35/161 đơn vị được điểm Khá;  

- 46/161 đơn vị được điểm Trung bình;  

- 06/161 đơn vị được điểm Yếu, gồm: 

+ Tại huyện Phù Cừ (01/14): Xã Tiên Tiến. 

+ Tại huyện Khoái Châu (2/25) gồm: Xã Tân Châu; Xã Đại Tập. 

+ Tại huyện Yên Mỹ (03/17) gồm: Xã Tân Việt; Xã Việt Cường; Xã Yên 

Phú. 

b) Đánh giá 

Qua tổng hợp kết quả thẩm định cho thấy các đơn vị chưa đạt điểm là do 

nhiều nội dung chưa được thực hiện tốt như: Tỷ lệ TTHC có phát sinh giao dịch 

thanh toán trực tuyến thấp; Tỷ lệ hồ sơ xử lý trực tuyến (toàn trình và một phần) 

thấp; Cập nhật chưa đầy đủ, kịp thời hồ sơ giải quyết TTHC trên Hệ thống thông 

tin giải quyết TTHC tỉnh. 

2.4. Kết quả đánh giá, phân loại lĩnh vực cải cách tổ chức bộ máy 

a) Xếp loại 

Điểm trung bình đạt được của UBND các xã, phường, thị trấn năm2024 là 

4,76/5 điểm (đạt 95,22%) giảm so với năm 2023 là 4,81/5 (đạt 96%). Trong đó: 
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- 144/161 đơn vị đạt điểm Xuất sắc;  

- 07/161 đơn vị đạt điểm Tốt; 

- 07/161 đơn vị được điểm Khá;  

- 03/161 đơn vị được điểm Trung bình. 

b) Đánh giá 

Qua tổng hợp kết quả thẩm định cho thấy đây là lĩnh vực có kết quả trung 

bình tương đối cao, nhiều đơn vị đạt điểm xuất sắc; đơn vị chưa đạt điểm là do 

nhiều nội dung không có tài liệu kiểm chứng triển khai thực hiện như: Ban hành 

Quyết định phân công nhiệm vụ cho thành viên UBND cấp xã; Thực hiện Luật dân 

chủ ở cơ sở. 

2.5. Kết quả đánh giá, phân loại lĩnh vực cải cách chế độ công vụ 

a) Xếp loại 

Điểm trung bình đạt được của UBND các xã, phường, thị trấn năm2024 là 

10,23/11 điểm (đạt 93%) tăng so với năm 2023 là 10,1/11 điểm (đạt 92%). Trong đó: 

- 129/161 đơn vị đạt điểm Xuất sắc; 

- 23/161 đơn vị đạt điểm Tốt; 

- 04/161 đơn vị được điểm Khá;  

- 02/161 đơn vị được điểm Trung bình;  

- 03/161 đơn vị được điểm Yếu, gồm:Xã Hồng Tiến, Xã Phùng Hưng; Xã 

Việt Hòa (huyện Khoái Châu). 

b) Đánh giá 

Qua tổng hợp kết quả thẩm định cho thấy đây là lĩnh vực có kết quả trung 

bình tương đối cao, nhiều đơn vị đạt điểm xuất sắc; các đơn vị chưa đạt điểm là 

do: Chưa thực hiện tốt việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính của CBCC 

xã; không có tài liệu về thực hiện quy định tạm thời bản mô tả và khung năng 

lực vị trí việc làm đối với cán bộ, công chức cấp xã và người hoạt động không 

chuyên trách; quản lý, cập nhật hồ sơ cán bộ, công chức đúng quy định trên 

phần mềm của tỉnh. 

2.6. Kết quả đánh giá, phân loại lĩnh vực cải cách tài chính công  

a) Xếp loại 

Điểm trung bình đạt được của UBND các xã, phường, thị trấn năm2024 là 

9,71/10 điểm (đạt 97,1%) tăng so với năm 2023 là 8,72/10 (đạt 87,2%). Trong đó: 

- 142/161 đơn vị đạt điểm Xuất sắc;  

- 18/161 đơn vị đạt điểm Tốt; 

- 01/161 đơn vị được điểm Khá. 

b) Đánh giá 

Kết quả thẩm định cho thấy đây là nội dung tăng điểm so với năm 2023, tất 

cả các đơn vị có mức điểm Khá trở lên; các đơn vị có kết quả thấp do không có tài 

liệu chứng minh về một số nội dung như: Không có tài liệu công khai kết quả thực 

hiện Quy chế chi tiêu nội bộ; Quy chế quản lý, sử dụng tài sản công; thực hiện giải 

ngân kế hoạch đầu tư vốn ngân sách hàng năm thấp; không có báo cáo kết quả thực 

hiện chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm với cơ quan cấp trên… 
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2.7. Kết quả đánh giá, phân loại lĩnh vực xây dựng, phát triển Chính 

quyền điện tử, Chính quyền số 

a) Xếp loại 

Điểm trung bình đạt được của UBND các xã, phường, thị trấn năm2024 là 

7,48/12 điểm (đạt 62,4%) tăng so với năm 2023 là 7,03/12 (đạt 59%). Trong đó: 

- Không có đơn vị đạt điểm Xuất sắc;  

- 09/161 đơn vị đạt điểm Tốt; 

- 31/161 đơn vị được điểm Khá;  

- 58/161 đơn vị được điểm Trung bình;  

- 63/161 đơn vị được điểm Yếu, gồm: 

+ Tại thành phố Hưng Yên (16/17) gồm: Xã Quảng Châu; Phường Minh 

Khai; Phường Lam Sơn; Phường Hiến Nam; Xã Phú Cường; Xã Bảo Khê; Xã 

Hoàng Hanh; Phường Hồng Châu; Xã Trung Nghĩa; Phường Quang Trung; Xã 

Hồng Nam; Xã Liên Phương; Xã Phương Chiểu; Phường Lê Lợi; Xã Hùng Cường; 

Xã Tân Hưng. 

+ Tại huyện Yên Mỹ (04/17) gồm:Xã Lý Thường Kiệt; Xã Liêu Xá; Xã 

Thanh Long; Xã Minh Châu. 

+ Tại huyện Văn Giang (04/11) gồm: Xã Cửu Cao; Xã Xuân Quan; Xã Mễ 

Sở; Xã Nghĩa Trụ. 

+ Tại huyện Tiên Lữ (04/15) gồm: Xã Đức Thắng; Xã Ngô Quyền; Thị trấn 

Vương; Xã An Viên. 

+ Tại huyện Phù Cừ (02/14) gồm: Xã Phan Sào Nam; Xã Tiên Tiến. 

+ Tại huyện Kim Động (06/17) gồm:Xã Mai Động; Xã Vĩnh Xá; Xã Nhân 

La; Xã Vũ Xá; Xã Phú Thịnh; Xã Ngọc Thanh. 

+ Tại huyện Khoái Châu (18/25) gồm: Xã Đông Tảo; Xã Thuần Hưng; Xã Tứ 

Dân; Xã Hàm Tử; Xã Thành Công; Xã Bình Minh; Xã Đông Kết; Xã Dạ Trạch; 

Xã Tân Châu; Xã Hồng Tiến; Xã Việt Hòa; Xã Đại Hưng; Thị trấn Khoái Châu; 

Xã Bình Kiều; Xã Liên Khê; Xã Đại Tập; Xã Đông Ninh; Xã Phùng Hưng. 

+ Tại huyện Ân Thi (08/21) gồm: Xã Quảng Lãng; Xã Đào Dương; Xã Phù 

Ủng; Xã Quang Vinh; Xã Nguyễn Trãi; Xã Hạ Lễ; Xã Hồng Quang; Xã Tân Phúc. 

+ Tại thị xã Mỹ Hào (01/13): Phường Bần Yên Nhân. 

b) Đánh giá 

Qua tổng hợp kết quả thẩm định cho thấy kết quả triển khai là rất yếu kém 

so với các lĩnh vực khác, nhiều đơn vị không triển khai thực hiện nhiệm vụ này, 

không có tài liệu chứng minh các nội dung đã triển khai như: Xây dựng Quy chế, 

vận hành hệ thống mạng nội bộ, thiết bị bảo mật nhằm đảm bảo an toàn thông tin 

cơ quan và sử dụng hiệu quả; Ứng dụng phần mềm quản lý văn bản và sử dụng 

chứng thư số cùng với chữ ký số của lãnh đạo UBND cấp xã; Tỷ lệ hồ sơ điện tử 

được lập và xử lý trên phần mềm QLVBĐH; Thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà 

nước về công tác văn thư, lưu trữ. 

III. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT 

Trên cơ sở kết quả thẩm định Chỉ số CCHC của UBND các xã, phường, thị 

trấn năm 2024, Tổ thẩm định Chỉ số CCHC năm 2024 đề nghị lãnh đạo Sở Nội vụ:  
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1. Đề xuất với UBND tỉnh chỉ đạo:  

a) UBND các huyện, thị xã, thành phố căn cứ kết quả công bố Chỉ số CCHC 

cấp xã, chỉ đạo UBND cấp xã khẩn trương có các giải pháp chấn chỉnh, kịp thời 

khắc phục những tồn tại, hạn chế trong công tác CCHC.  

b) Các sở, ngành được UBND tỉnh giao tham mưu thực hiện các nhiệm vụ 

CCHC của tỉnh thường xuyên theo dõi, hướng dẫn, kiểm tra, đôn đốc các cơ quan, 

đơn vị trong quá trình thực hiện các nội dung CCHC thuộc phạm vi quản lý và 

chịu trách nhiệm trước UBND tỉnh về kết quả thực hiện các nhiệm vụ được giao.  

c) UBND các xã, phường, thị trấn trên địa bàn tỉnh căn cứ kết quả đánh giá, 

công bố Chỉ số CCHC cấp xã, rà soát, đối chiếu các lĩnh vực, tiêu chí, tiêu chí 

thành phần thực hiện chưa tốt để kịp thời khắc phục những tồn tại, hạn chế để nâng 

cao chất lượng, hiệu quả của công tác CCHC.  

2. Xem xét, quyết định công bố kết quả Chỉ số CCHC của UBND các xã, 

phường, thị trấn năm 2024 theo quy định.  

Trên đây là báo cáo tổng hợp kết quả thẩm định Chỉ số CCHC của UBND 

các xã, phường, thị trấn năm 2024 trên địa bàn tỉnh. Tổ thẩm định báo cáo lãnh đạo 

Sở Nội vụ (Có dự thảo Quyết định công bố kèm theo)./. 
 

 

Nơi nhận: 

- Nhưtrên; 

- Lưu: CCHCVTLT. 

TỔ TRƯỞNG 
 

 
PHÓ GIÁM ĐỐC SỞ NỘI VỤ 

Nguyễn Thị Thiều Hương 
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